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Warszawa, 12.02.2025 .

Rola Inspektora Ochrony Danych w organizacji. Co IOD moze, a czego nie powinien
robi¢?

WSTEP

Niezaleznos¢ Inspektora Ochrony Danych (IOD) jest jednym z najwazniejszych elementéw
skutecznej ochrony danych osobowych. Przepisy RODO, a w szczegdélnosci artykut 38,
gwarantuja inspektorowi autonomie, dzieki ktérej moze on wypetnia¢ swoje zadania
zgodnie z artykutem 39. Niezaleznos$¢ ta oznacza, ze IOD powinien mie¢ mozliwos¢
samodzielnego dostarczania analiz i zalecen dotyczacych przetwarzania danych oraz
podejmowania decyzji bez wptywu innych oséb czy podmiotéw w organizacji. Waznym
aspektem niezaleznosci jest réwniez brak konfliktu intereséw — inspektor nie moze
weryfikowac¢ decyzji, ktére sam podejmuje wspélnie z administratorem danych, ani dziata¢

pod wptywem o0séb, ktére mogtyby ograniczac jego swobode dziatania.

NIEZALEZNOSC 10D

Warto wiec zwréci¢ szczegélng uwage na postanowienia RODO, ktére gwarantujg
niezalezno$¢ IOD. Art. 38 wskazuje w:

Ust.3: ,Administrator oraz podmiot przetwarzajqcy zapewniajq, by inspektor ochrony danych
nie otrzymywat instrukcji dotyczgcych wykonywania tych zadan. Nie jest on odwotywany ani
karany przez administratora ani podmiot przetwarzajqcy za wypetnianie swoich zadan.
Inspektor ochrony danych bezposrednio podlega najwyzszemu kierownictwu administratora

lub podmiotu przetwarzajgcego.”

Ust. 6: ,,Inspektor ochrony danych moze wykonywac inne zadania i obowiqzki. Administrator
lub podmiot przetwarzajqcy zapewniajq, by takie zadania i obowiqzki nie powodowaty
konfliktu interesow.”
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Grupa Robocza art. 29 w wytycznych dotyczacych

inspektoréw ochrony danych (DPO)' wskazuje na praktyczne przyktady dziatalnosci 10D.
GR29 podkresla koniecznos$¢ zaangazowania IOD lub jego zespotu od najwczesniejszego
etapu we wszystkich kwestiach zwigzanych z ochrong danych osobowych. Zaangazowanie
IOD w kazdy proces biznesowy powinno by¢ norma. Zaangazowanie te powinno przejawiac
sie m.in.: w udziale IOD w spotkaniach s$redniego i wyzszego szczebla pracownikéw,
zajmowanie stanowiska przez IOD w kazdej decyzji dotyczacej przetwarzania danych, czy
natychmiastowa konsultacja z IOD w sprawach dot. naruszenia ochrony danych osobowych.

Niezalezno$¢ 10D ma sie objawia¢ tym, ze to na korcu administrator i podmiot
przetwarzajacy s odpowiedzialni za przestrzeganie przepisow RODO i to te podmioty
muszg by¢ w stanie wykazac ich przestrzeganie. IOD ma prawo zgtoszenia swoich uwag i
rekomendacji i przedstawienie ich najwyzszemu kierownictwu, ale ostateczng decyzje na
koncu podejmuje dana organizacja (w zasadzie organ zarzadzajacy organizacjg). UODO w
swoich stanowiskach? podkre$la, ze zadania 10D charakteryzujg sie tym, ze jest to osoba,
ktéra monitoruje przestrzeganie przepisow RODO i wewnetrznych polityk danego
administratora, przy jednoczesnym nadzorze nad realizacja obowigzkéw. 10D nie moze
wykonywa¢ obowiazkéw administratora ,za niego”. 10D ma by¢ ciatem doradczym,
wspierajagcym, wydajagcym rekomendacje, a nie osobg, ktéra bedzie realizowaé te
rekomendacje. Takie rozumienie i realizacja funkcji IOD zostata bardzo dobrze pokazana w
jednej z decyzji PUODO o sygn. ZWAD.405.31.331.2019. Urzad upomniat w nim
administratora danych, poniewaz w jego organizacji IOD odpowiedzialny byt za nadawanie
upowaznien do przetwarzania danych pracownikom. PUODO podkreslito w decyzji3, ze:
.(...)Podstawowy zakres zadan 10D, wsréd ktérych na prézno szukac jednak tych zwigzanych z
nadawaniem pracownikom administratora upowaznien do przetwarzania danych osobowych,
okreslony zostat przez unijnego ustawodawce w art. 39 ust. 1 RODO, niemniej jednak zgodnie
z art. 38 ust. 6 RODO 10D moze wykonywac tez inne zadania i obowiqzki, o ile administrator
lub podmiot przetwarzajgcy zapewni, aby te zadania i obowiqzki nie powodowaty konfliktu
interesow. Nalezy jednak przyjgé, ze z uwagi na specyfike zadan 10D ogniskujgcych sie na
doradzaniu oraz kontrolowaniu dziatalnosci administratora pod kgtem zgodnosci operacji

przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych, administrator

L https://uodo.gov.pl/data/filemanager pl/15.pdf
2 https://uodo.gov.pl/pl/p/archiwum-biuletynu-dla-iod
3 https://uodo.gov.pl/decyzje/ZWAD.405.31.331.2019
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nie powinien przyznawac 0D uprawnier do nadawania w jego

imieniu upowaznien do przetwarzania danych osobowych, pozostawiajgc I0D w procedurze
wydawania upowaznien do przetwarzania danych osobowych sprawowanie funkcji doradczej i
nadzorczej. Przyjecie odmiennego zatozenia, w ktérym I0D bytby odpowiedzialny za
przeprowadzenie tej procedury, a jednoczesnie miatby monitorowac jej zgodnosc z przepisami
o ochronie danych osobowych, do czego zobowiqzuje go unormowanie zawarte w art. 39 ust.
1 lit. b) RODO, doprowadzitoby w efekcie do sytuacji, gdzie 10D sprawowatby nadzér nad
wtasnq dziatalnoscig, a wiec do konfliktu interesow, czego wprost zakazuje art. 38 ust. 6 RODO.
Wyraznego podkreslenia wymaga fakt, iz 10D, cechujqcy sie szczegolnym statusem w dziedzinie
zapewniania wtasciwego przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych, musi mie¢
dla tego celu zagwarantowane odpowiednie warunki funkcjonowania, a wiec takie, ktére
pozwolg mu na efektywng, niezaleznq oraz prawidtowq realizacje obowigzkéw wynikajgcych

z przepiséw prawa, co wynika z art. 38 ust. 2 i 3 RODO.”

Jedna z najnowszych decyzji administracyjnych PUODO (DKN.5112.14.2022)* natozyt
administracyjng kare pienieznag na Toyota Bank Polska S.A. m.in., ze Inspektor Ochrony
Danych nie posiadat odpowiedniej niezaleznosci. IOD nie odpowiada bezposrednio organom
zarzadzajacym, a zatrudniony byt w jednym z Departamentéw, w ktérym to podlegat pod
Dyrektora tegoz Departamentu. Jednocze$nie osoba bedaca 10D petnita réwniez inne
obowigzki, ktére PUODO okredlito jako czynnosSci zwigzane z kreowaniem proceséow
przetwarzania danych. Osoba ta ,raportowata” dyrektorowi Departamentu réwniez
kwestie, ktére bezposrednio dotyczyty celéw i sposobdw przetwarzania danych osobowych.
Jak wskazano w decyzji to obowiazkéw tej osoby nalezato m.in. tworzenie i wdrozenie
polityk, kontrola stosowania procedur i polityk, a takze okreslenie wymogdw
funkcjonowania systemoéw informatycznych. Dodatkowo w zakresie wykonywania funkgcji
IOD osoba ta zobowigzana byta m.in. obstuga naruszen ochrony danych osobowych. PUODO
w uzasadnieniu decyzji stwierdzit, ze stan faktyczny jasno wskakuje, ze IOD nie podlegat
bezposrednio najwyzszego kierownictwa, co nie spetnia wymogéw art. 38 ust. 3 RODO.
PUODO zwrdcito wyraznie uwage, ze: ,, nie moze dochodzic do sytuacji, jak w przedmiotowej
sprawie, ze administrator, tj. C. S.A., wprowadza okreslone srodki organizacyjne, takie np. jak
polityka (...), w ktérych deklaruje niezaleznosc¢ I0D w wykonywaniu jego obowigzkéw, w tym
Jjego podlegtos¢ wytqgcznie i bezposrednio najwyzszemu kierownictwu (tj. w przedmiotowej

4 https://uodo.gov.pl/decyzje/DKN.5112.14.2022
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sprawie zarzgdowi C. S.A.), ajednoczesnie faktycznie stosuje
rozwiqzania organizacyjno-prawne, takie jak umowy o prace wraz z okresleniem w nich
zakresu obowigzkow, z ktérych wynika, ze stojq one w sprzecznosci z postanowieniami polityki,

a w konsekwencji z tresciq art. 38 ust. 3 rozporzqdzenia 2016/679."

Co ciekawe, zdaniem PUODO konflikt intereséw maogtby wystapi¢ réwniez w przypadku,
gdyby 10D odpowiedzialny bytby za sporzadzanie projektéw umoéw powierzenia. Konflikt
ten polegatby jednoczesnie na tym, ze z jednej strony IOD ksztattowatby prawa i obowiazki
administratora/podmiotu przetwarzajacego wskazane w umowie, a z drugiej strony
zobowigzany bytby do weryfikacji i oceny tych obowiazkéw w zakresie sprawowania funkgji
doradczej. Przez konflikt intereséw mozna rozumie¢, ze 10D nie moze jednoczes$nie petnic
funkgcji kierowniczych lub funkcji nizszego szczebla w organizacji, ktéra to funkcja bierze
udziat w okreslaniu celéw i sposobéw przetwarzania danych. PUODO wskazat, ze
zajmowanie stanowisk kierowniczych przez IOD jest sytuacja powodujgca konflikt intereséow
tj. .dyrektor generalny, dyrektor ds. operacyjnych, dyrektor finansowy, dyrektor ds.
medycznych, kierownik dziatu marketingu, kierownik dziatu HR, kierownik dziatu IT), ale
réowniez nizsze stanowiska, jesli biorq udziat w okreslaniu celéow isposobow przetwarzania
danych. Ponadto konflikt interesow moze powstac wowczas, gdy zewnetrzny 10D zostanie
poproszony o reprezentowanie administratora lub podmiotu przetwarzajqcego przed sqdem

w sprawie dotyczqcej ochrony danych osobowych.”

PUODO dalej wskazuje, ze opracowanie wewnetrznej dokumentacji ochrony danych
osobowych to rola administratora. |IOD ma za zadanie dokonywac oceny przyjetych polityk i
wskazywaé¢ na ewentualne braki lub niezgodnosSci. Prowadzenie Rejestru Czynnosci
Przetwarzania takze jest obowigzkiem po stronie administratora/podmiotu
przetwarzajgcego. Natomiast Grupa Robocza art. 29 wskazuje w swoich wytycznych, ze
administrator moze powierzy¢ 10D prowadzenie Rejestru Czynnosci Przetwarzania: , Artykut
39(1) okresla minimalng liste zakresu obowigzkow DPO. W zwiqgzku z tym nic nie stoi na
przeszkodzie, aby administrator lub podmiot przetwarzajqcy powierzyt DPO prowadzenie, w

imieniu administratora albo podmiotu przetwarzajgcego, rejestru czynnosci przetwarzania

”
danych.
iSecure Sp. z 0.0. www isecure.pl fax +48 22 378 26 34 Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
ul. Chtodna 51 e-mail kontakt@isecure.pl NIP 525-247-17-82 Xl Wydziat Gospodarczy
00-867 Warszawa tel +48 223081018 REGON 14-22-29-729 KRS: 0000346686

Kapitat zaktadowy optacony w catosci: 50 000,00 zt



—
’

o<\ ¢
@™ 1Secure
CO 10D MOZE?

Zadania jakie wprost moze realizowac Inspektor Ochrony Danych takze wprost wskazuje w
Rozporzadzeniu. Art. 39 ust. 1 stanowi, ze IOD ma nastepujace zadania:

a) informowanie administratora, podmiotu przetwarzajgcego oraz pracownikéw,
ktérzy przetwarzajg dane osobowe, o obowiazkach spoczywajacych na nich na mocy
niniejszego rozporzadzenia oraz innych przepiséw Unii lub panstw cztonkowskich o

ochronie danych i doradzanie im w tej sprawie,

b) monitorowanie przestrzegania niniejszego rozporzadzenia, innych przepiséw Unii
lub panstw cztonkowskich o ochronie danych oraz polityk administratora lub
podmiotu przetwarzajacego w dziedzinie ochrony danych osobowych, w tym podziat
obowigzkéw, dziatania zwiekszajagce  Swiadomos¢, szkolenia  personelu

uczestniczacego w operacjach przetwarzania oraz powigzane z tym audyty,

¢) udzielanie na zadanie zalecen co do oceny skutkéw dla ochrony danych oraz

monitorowanie jej wykonania zgodnie z art. 35,
d) wspoétpraca z organem nadzorczym,
e) petnienie funkcji punktu kontaktowego dla organu nadzorczego.

RODO zapewnia inspektorowi ochrone i odpowiednie warunki pracy. Administrator danych
lub podmiot przetwarzajacy zobowigzani s3 do wspierania IOD poprzez zapewnienie mu
zasobodw, takich jak dostep do danych, operacji przetwarzania oraz mozliwos¢ rozwijania
wiedzy fachowej. IOD powinien bezposrednio podlega¢ najwyzszemu kierownictwu
organizacji, co zapobiega nadmiernej ingerencji ze strony nizszych szczebli zarzadzania.
Jednoczesnie inspektor musi by¢ na biezaco angazowany we wszystkie sprawy zwigzane z

przetwarzaniem danych, aby moégt skutecznie nadzorowac zgodnos¢ proceséw z przepisami.

Przepisy te chronig IOD réwniez przed instrukcjami ze strony administratora danych.
Inspektor nie moze otrzymywac polecen, ktére wptywatyby na jego niezalezne decyzje.
Oproécz tego, zgodnie z przepisami, inspektor nie moze by¢ odwotywany ani karany za
realizacje swoich zadan, co zapewnia mu swobode podejmowania obiektywnych decyzji bez
obawy o konsekwencje zawodowe. Waznym elementem jest takze unikanie sytuacji, w
ktérych inne obowigzki mogtyby wptywac na obiektywizm IOD. Dlatego nie moze on petni¢
rél w organizacji, ktére powodowatyby konflikt intereséw, takich jak podejmowanie decyzji
dotyczacych operacji przetwarzania danych.
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ROLA IOD PRZY NARUSZENIACH

W ostatnich pismach kierowanych przez Urzad Ochrony Danych Osobowych (UODO) do
administratoréw danych podkreslono, ze inspektor nie powinien wykonywa¢ pewnych
zadan, ktére mogtyby wptywaé na jego niezalezno$¢. Nalezy do nich zgtaszanie naruszen
ochrony danych osobowych, podpisywanie pism i formularzy zwigzanych z tymi
zgtoszeniami, a takze wysytanie zawiadomien do oséb, ktérych dane dotycza. 10D nie
powinien réwniez odpowiadac za dokumentowanie naruszen zgodnie z art. 33 ust. 5 RODO.
Te dziatania powinny by¢ przypisane innym jednostkom organizacyjnym, aby unikna¢
sytuacji, w ktérej inspektor traci swojg niezalezno$¢ poprzez angazowanie sie w zadania

wykonawcze.

Administrator danych jest zobowigzany do aktywnego wspierania IOD poprzez zapewnienie
mu zasobdéw, petnej informacji oraz przestrzegania zasad, ktére gwarantuja jego
niezaleznos$¢. Inspektor musi mie¢ przestrzen do obiektywnego dziatania oraz mozliwosc
wczesniejszego identyfikowania i sygnalizowania zagrozen zwigzanych z ochrong danych
osobowych. Administratorzy, a takze sami inspektorzy oraz organy nadzorcze, maj3
obowigzek wspotpracowac na rzecz ochrony prywatnosci i praw oséb, ktérych dane s3
przetwarzane.

Wyznaczenie inspektora ochrony danych jest obowigzkowe w okreslonych sytuacjach.
Dotyczy to organizacji, ktére regularnie i na duza skale monitorujg osoby fizyczne lub
przetwarzajg szczegélne kategorie danych, takie jak informacje o stanie zdrowia czy wyroki
skazujgce. Obowiazek ten dotyczy réwniez organéw i podmiotéw publicznych. Cho¢ IOD
odgrywa kluczowa role w monitorowaniu zgodnosci z przepisami, nie ponosi on osobistej
odpowiedzialnosci za ewentualne naruszenia ochrony danych - odpowiedzialnos$¢ ta

spoczywa na administratorze danych.

PODSUMOWANIE

Podsumowujac, niezaleznos$¢ Inspektora Ochrony Danych jest kluczowa dla skutecznego
zarzadzania danymi osobowymi i ochrony prywatnosci. Zasady tej niezaleznosci okreslone
w RODO majg na celu umozliwienie inspektorowi petnego wykonywania jego funkgcji w
sposéb obiektywny, niezalezny od wptywéw zewnetrznych. Organizacje muszg dbac o
przestrzeganie tych przepisow, by zapewni¢ zgodnos$¢ przetwarzania danych z
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obowigzujgcymi regulacjami prawnymi. Ostatnie wytyczne
PUODO w zakresie niezaleznosci i obowigzkéw 10D, zwtaszcza w zakresie roli 10D przy

zgtaszaniu naruszen moga wptyna¢ na dotychczasowe obowigzki Inspektoréw w organizacji

administratora/podmiotu przetwarzajacego.

Maciej tukaszewicz - Radca prawny, specjalista ds. ochrony danych osobowych
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