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Warszawa, dnia 24.10.2024 r.

Czy pracownicy ochrony mogg zadac okazania dokumentu tozsamosci w celu
weryFfikacji goscia?

Niewatpliwie, kazdy z nas miat sytuacje, w ktérej to zostat poproszony o wylegitymowanie
sie dokumentem tozsamosci — w celu weryfikacji zgodnosci danych osobowych. Mimo, ze
RODO obowigzuje od 2018 roku - znaczenie i stopien zagrozenia zwigzany z
przekazywaniem / udostepnianiem danych osobowych jest nadal na przecietnym poziomie.
Z tatwoscig mogtabym wskaza¢ osoby, ktére w takiej sytuacji bez zwatpienia / zastanowienia
sie, wreczajg dowdd osobisty. Na szczescie, jest grupa oséb, ktéra wyrdznia sie pewng
Swiadomoscig postepowania z danymi osobowymi.

Odpowiadajac na kluczowe pytanie - tak, pracownicy ochrony majg prawo zada¢ okazania
dokumentu tozsamosci w celu weryfikacji goscia, szczegdlnie w miejscach, gdzie
bezpieczenstwo jest kluczowe, takich jak imprezy masowe, kluby nocne czy obiekty
zamkniete.

Ich zadaniem jest zapewnienie bezpieczenstwa oraz ochrony mienia, dlatego moga
podejmowac dziatania majace na celu kontrolowanie dostepu do danego miejsca. Okazanie
dokumentu tozsamosci — to nie przekazywanie do skanowania, zatrzymania itd. Oczywiscie
sposéb weryfikacji okreslajg wewnetrzne procedury administratora — o czym nizej, ale nasza
Swiadomos¢ jest w tym momencie niezwykle wazna.

O ile przepisy RODO nie zabraniaja w zadnym artykule zadania okazania dokumentu
tozsamosci celem weryfikacji oséb wchodzacych / wjezdzajacych do obiektu bedacego
wtasnoscig administratora danych, to do tegoz administratora naleze¢ bedzie ocena czy
dokonywanie weryfikacji oséb wchodzacych do obiektu poprzez okazanie dokumentu
tozsamosci jest adekwatne do celéw, w ktérych dane osobowe sg przetwarzane, tj. do
zapewnienia bezpieczenstwa oséb przebywajacych w obiekcie nalezagcym do administratora
oraz zapewnienia bezpieczenstwa mienia.

Powinnismy réwniez zwazy¢ czy administrator (@ za jego posrednictwem pracownik
ochrony) - podczas weryfikacji tozsamosci osoby fizycznej pamietat o koniecznosci
spetnienia wobec osoby obowiazku informacyjnego z art. 13 RODO. Przestanka
przetwarzania danych osobowych w ramach prowadzenia tzw. ewidencji wejs¢ i wyjs¢ moze
by¢ art. 6 ust. 1 lit. F RODO, poniewaz w tym przypadku przetwarzanie danych osobowych
bedzie niezbedne do realizacji celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
administratora.

Niezaleznie od powyzszego, administrator powinien réwniez pamieta¢ o wdrozeniu
procedury zwiazanej z ochrong danych osobowych w swoim podmiocie, z uwagi na zasady
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ograniczonego celu przetwarzania (art. 5 ust. 1 lit. b RODO) oraz zasady minimalizacji danych
osobowych (art. 5 ust. 1 lit c RODO).

Pracownicy ochrony majg prawo zadac¢ okazania dokumentu tozsamosci w réznych
sytuacjach, jednak istnieja okolicznosci, w ktérych nie powinni tego robi¢. Oto kilka
przyktadow:

1.

Brak podstaw prawnych: ochrona nie moze zada¢ dokumentu tozsamosci bez
uzasadnionej podstawy prawnej. Muszg mie¢ powéd, np. podejrzenie o naruszenie
prawa.

Ochrona prywatnosci: w sytuacjach, gdy okazanie dokumentu tozsamosci nie jest
konieczne dla bezpieczenstwa obiektu lub wydarzenia, pracownicy ochrony powinni
uszanowac prywatnos¢ goscia.

Osoby niepetnoletnie: w niektérych przypadkach, pracownicy ochrony moga nie
mie¢ prawa zada¢ dokumentu tozsamosci od 0oséb niepetnoletnich, chyba ze sytuacja
tego wymaga (np. w klubach, gdzie jest zakaz wstepu dla niepetnoletnich).
Dyskryminacja: pracownicy ochrony nie moga zada¢ okazania dokumentu
tozsamosci w sposéb dyskryminujacy, np. na podstawie rasy, ptci czy innych cech.
Nieznajomos¢ regulaminu: jesli ochrona nie poinformowata wczesniej goscia o
obowigzku okazania dokumentu tozsamosci (np. w regulaminie obiektu), mogg miec
trudnosci w egzekwowaniu tej prosby.

Warto jednak pamieta¢, ze zasady dotyczace okazania dokumentu tozsamosci moga sie
rézni¢ w zaleznosci od konkretnego miejsca i jego regulaminu, a takze od przepiséw prawa
majacych zastosowanie w konkretnym przypadku (tzw. przepisy szczegélne). Pamietajmy
tez, zeby — w miare mozliwosci — zaznajomic¢ sie z regulaminem danego obiektu lub
wydarzenia.

Olga Skotnicka — ekspert ds. ochrony danych osobowych, wspélnik w iSecure Sp. z o.0.
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