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Warszawa, 25.07.2024 .

Branza deweloperska - naprawa szkod i przekazywanie danych wtascicieli
mieszkan

Naprawa szkéd w branzy deweloperskiej w kontekscie RODO (Rozporzadzenie o Ochronie
Danych Osobowych) moze by¢ ztozonym zagadnieniem, poniewaz wigze sie z zarzadzaniem
danymi osobowymi i ochrong prywatnosci klientéw, pracownikéw oraz innych oséb
zaangazowanych w proces deweloperski.

1. Przy przekazywaniu danych osobowych, nalezy upewni¢ sie, ze posiadamy
odpowiednig podstawe prawng na przetwarzanie danych osobowych klientéw oraz
innych oséb zaangazowanych w projekty deweloperskie, w tym pracownikéw i
kontrahentéw. Takg podstawa moze by¢ np. wykonanie umowy, obowigzek prawny
czy uzasadniony interes.

2. Zgtaszanie Szkod - przy zgtaszaniu szkéd zwigzanych z projektami deweloperskimi,
wazne jest, aby nie ujawnia¢ nadmiarowych danych osobowych. Informacje powinny
by¢ ograniczone do tego, co jest niezbedne do oceny szkody.

3. Bezpieczenstwo Danych - nalezy pamieta¢ o implementacji odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby zapewnié¢ bezpieczenstwo danych
osobowych, ktére moga by¢ zaangazowane w proces naprawy szkéd. W przypadku
naruszenia danych osobowych, nalezy postepowaé zgodnie z wymogami RODO
dotyczacymi zgtaszania naruszen do organéw nadzorczych oraz informowania oséb,
ktérych dane dotycza.

4. Umowy z Podwykonawcami - jezeli korzysta sie z ustug podwykonawcéw w procesie
naprawy szkod, nalezy upewnic sie, ze zawarte zostaty odpowiednie umowy, ktére
reguluja kwestie przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO.

Zarzadzanie danymi osobowymi w branzy deweloperskiej w kontekscie naprawy szkéd
wymaga dbatosci o zgodnos¢ z RODO, co moze pomdc w uniknieciu potencjalnych
probleméw prawnych oraz zapewni¢ ochrone prywatnosci oséb zaangazowanych w procesy
budowlane. Przekazywanie danych osobowych wtascicieli mieszkan ekipie naprawiajacej
szkode zalezy od kilku czynnikéw, w tym przepiséw prawa, polityki firmy zajmujacej sie
naprawag oraz umowy zawartej miedzy stronami.

Przekazywanie danych osobowych wtascicieli mieszkan ekipie naprawiajacej szkode moze
by¢ traktowane zaréwno jako powierzenie, jak i udostepnienie danych, w zaleznosci od
kontekstu i umowy pomiedzy stronami.

1. Powierzenie danych osobowych: Oznacza to, ze administrator danych (np. wtasciciel
mieszkania) przekazuje dane osobowe podmiotowi przetwarzajgcemu (np. ekipie
naprawczej) z zamiarem, by ten podmiot przetwarzat dane w imieniu administratora.
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W takim przypadku konieczne jest podpisanie umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych, okreslajacej zasady przetwarzania tych danych.

2. Udostepnienie danych osobowych: Réwnoczesnie, jesli wtasciciel mieszkania
przekazuje dane osobowe ekipie naprawczej w celu realizacji konkretnego zadania
(np. naprawy), to mozna to rozumiec jako udostepnienie danych. W takiej sytuacji nie
jest wymagane podpisanie umowy powierzenia, ale powinno by¢ zgodne z zasadami
ochrony danych osobowych, w tym z uzyskaniem odpowiedniej zgody wtasciciela
danych, jesli jest to wymagane.

Aby doktadnie okresli¢, jakie obowigzki wynikaja z takiego dziatania, warto wzig¢ pod uwage
kontekst konkretnej sytuacji oraz ustalenia pomiedzy stronami. Przekazywanie danych
osobowych moze mie¢ réwniez uzasadnienie prawne, na przyktad na podstawie umowy, w
ktorej wtasciciel mieszkania zgadza sie na przekazanie swoich danych ekipie naprawczej juz
na etapie podpisywania umowy gtéwne;.

Wazne jest, aby umowa ta jasno okreslata zakres przekazywanych danych oraz cel ich
przetwarzania.

1. Minimalizacja danych: Nalezy przekazywad tylko te dane osobowe, ktére s3
niezbedne do wykonania ustugi naprawczej. Na przyktad, jesli ekipa naprawcza
potrzebuje jedynie imienia, nazwiska i numeru telefonu wtasciciela, to nie nalezy
przekazywac dodatkowych informacji, takich jak adres zamieszkania, jezeli nie s3 one
konieczne.

2. Informowanie wtasciciela: Wtasciciel mieszkania powinien by¢ poinformowany o
tym, jakie dane zostang przekazane, w jakim celu i przez jaki czas beda przetwarzane.

3. Bezpieczenstwo danych: Nalezy zapewni¢ odpowiednie $rodki zabezpieczajace
dane osobowe, aby unikna¢ ich nieautoryzowanego dostepu lub utraty.

4. Umowy z podwykonawcami: W przypadku, gdy dane s3 przekazywane
podwykonawcom, nalezy upewnic sie, ze réwniez oni przestrzegaja zasad ochrony
danych osobowych, co mozna uregulowaé¢ w umowach wzajemnych.

5. Prawo do dostepu: Wtasciciel mieszkania ma prawo dostepu do swoich danych
osobowych, ich poprawiania oraz zadania ich usuniecia, o ile nie s3 one juz wiecej
potrzebne do celéw, w ktérych byty przetwarzane.

Podsumowujac, przekazywanie danych osobowych powinno odbywaé sie zgodnie z
zasadami prawnymi i z poszanowaniem prywatnosci wtascicieli mieszkan. Warto w tym celu
skonsultowac sie ze specjalista ds. ochrony danych osobowych.

Olga Skotnicka—dyrektor operacyjny iSecure Legal, ekspert ds. ochrony danych osobowych
w iSecure Sp. z 0.0.
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