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Warszawa, 23.11.2022 r.

Polityka prywatnosci na stronie www — 0 czym nalezy pamietac?

Polityka prywatnosci to taki dokument, ktdry ma na celu przekazanie uzytkownikom korncowym
odwiedzajgcym strone www kilka podstawowych informacji. Dobrze przygotowana polityka
prywatnosci ma na celu réwniez ochrone administratora. Ma ona za zadanie wyjasni¢, jakie dane,
w tym dane osobowe zbierane sg od odwiedzajgcych strone, dlaczego sg zbierane i w jakich
celach. Wielokrotnie mozna znalez¢ w nich tez wymienione konkretne pliki cookie oraz opis ich
dziatania. Jak mozna zauwazy¢ praktyka pokazuje, ze na stronach www niejednokrotnie nie tylko

znajduje sie polityka prywatnosci, ale réwniez polityka cookie czy polityka plikéw cookie.

Na poczatku trzeba sobie odpowiedzie¢, czy jak prowadze strone internetowg, to powinienem
posiada¢ polityke prywatnosci. Zasadniczo odpowied? na tak zadane pytanie powinna by¢
pozytywna, przy czym obszernosc tego dokumentu powinna zalezeé od funkcjonalnosci jakie daje
strona www. Dobra polityka prywatnosci powinna okresla¢ oczekiwania dotyczgce tego, w jaki
sposéb administrator obchodzi sie z danymi swoich klientéw, czy tez potencjalnych klientéw,

ktérzy to odwiedzajg jego strone internetows.

Wazine, by polityka prywatnosci byta zawsze aktualna. Sam proces aktualizacji polityki
prywatnosci moze by¢ zniechecajgca. Administrator powinien na biezgco $ledzi¢ stale zmieniajgce

sie przepisy i czesto aktualizowac zasady, aby upewnic sie, ze sg one przestrzegane.
Co powinno sie znalez¢ w polityce prywatnosci (przyktadowe informacje):
e oznaczenie Administratora Danych Osobowych;
e informacje o przetwarzaniu danych osobowych
e Cele przetwarzania danych:
o Newsletter;
o Formularz kontaktowy;
o Marketing;

o Sklep internetowy;
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o Prowadzenie portali spotecznosciowych
e Podstawa prawna przetwarzania danych;
e Zrédta danych;
e QOdbiorcy danych;
e Informacja o transferze danych poza Europejski Obszar Gospodarczy;
e |Informacja o profilowaniu;
e Prawa podmiotow danych;
e Rodzaje plikdw cookie;
e Zarzadzanie ustawieniami plikdw cookie.

Powyzsza lista jest przyktadowa i nie mozna zaktadaé, ze bedzie ona miata zastosowanie do kazdej
strony. Administrator Danych Osobowych powinien kazdorazowo analizowaé przed
prowadzeniem, czy tez aktualizacjg polityki prywatnosci jakie mechanizmy zostaty wdrozone na
strone lub jakie funkcjonalnosci zostaty dodane czy tez usuniete. Przygotowany dokument
powinien rzetelnie odzwierciedla¢ strone www, by w sposdb jasny i transparentny przekazywacd

wszelkie informacje.

Nie mozna tez zapominac o informacji dotyczacej w jaki sposéb mozna zarzadza¢ wyrazonymi
zgodami na pliki cookie. Zgodnie z wybrang formg zarzgdzania powinna zosta¢ ona szczegétowo
opisana w polityce prywatnosci, by uzytkownik w kazdej chwili mdgt dokona¢ zmian. Dobrg

praktyka jest podanie linku do mechanizmu, gdzie mozemy dokona¢ modyfikacji wyrazonych zgéd.

Nalezy tez wspomniec¢ o polityce plikdw cookie. Wielokrotnie powielajg one te same informacje,
ktére znajdujg sie w polityce prywatnosci. Administratorzy czasami nie udostepniajg informacji o
plikach cookie w polityce prywatnosci, a w dodatkowym dokumencie jakim jest polityka cookie.
Niejednokrotnie te dane przekazywane sg uzytkownikowi za pomocga platformy do zarzadzania
zgodami na pliki cookie (CMP). W zaleznosci od rodzaju zaimplementowanej platformy rozne
rodzaje informacji sg upubliczniane uzytkownikowi koncowemu w narzedziu, co dodatkowo w

potaczeniu z informacjami zawartymi w polityce prywatnosci.

Jak widag¢, polityka prywatnosci na stronie www, to kluczowy dokument, ktéry nie tylko powinien

zawiera¢ niektdre informacje, ale powinien tez by¢ w sposdb jasny i zrozumiaty napisany. To czy
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na stronie bedzie wytacznie polityka prywatnosci, czy tez polityka prywatnosci i polityka cookie,
nie ma znaczenia, lecz znaczenie ma fakt, czy informacje zostang przekazane odwiedzajgcemu.

Mateusz Jakubik — oficer bezpieczenistwa informacji w iSecure Sp. z 0.0.
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